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Resumo:

O jornalista tem sido protagonista de diversas obras audiovisuais ao longo da histéria, como filmes,
séries televisivas e novelas, que colaboram para que o publico crie um esteredtipo sobre este
profissional. O objetivo desta pesquisa € analisar a representacdo deste jornalista no episddio de
numero quatro da segunda temporada da série espanhola da Netflix, La Casa de Papel. A presente
pesquisa buscou verificar, através de um estudo de observacdo, a construcdo desse profissional como
personagem, suas caracteristicas e esteredtipos apontados dentro da série. Para chegar aos resultados
obtidos, foram utilizados autores e estudiosos da comunicacéo e do jornalismo, possibilitando uma
compreensdo tedrica do assunto abordado. Como resultado, foi possivel perceber que a postura do
jornalista retratada no episodio escolhido traz a tona discussdes sobre a imparcialidade existente na
profissdo, o poder da opinido publica, além de tratar sobre os estere6tipos criados sobre a profissao
através do audiovisual.

Palavras-chave: Jornalismo. Representacdes Sociais. Séries Televisivas. La Casa De Papel.

Abstract:

The journalist has been the protagonist of several audiovisual works throughout history, such as films,
television series and soap operas, which collaborate so that the public creates a stereotype about this
professional. The purpose of this analysis is to present the representation of this journalist in episode
number four of the second season of the Spanish Netflix series, La Casa de Papel. The present research
sought to verify, through an observation study, the construction of this professional as a character, his
characteristics and stereotypes pointed out within the series. To reach the results obtained, authors
and scholars of communication and journalism were used, enabling a theoretical understanding of the
subject addressed. As a result, it was possible to conclude that the journalist's posture portrayed in the
chosen episode brings up discussions about the impartiality existing in the profession, the power of
public opinion, in addition to addressing the stereotypes created about the profession through
audiovisual.
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1. INTRODUGAO

Ao longo dos anos, o jornalismo tem enfrentado diversas transformagdes, principalmente apds a
chegada dos meios digitais e da interatividade que essas ferramentas trouxeram para o dia a dia. A
partir deste ponto, muitos estudos relacionados ao conceito do jornalismo e do que € ser jornalista
surgiram (ROXO, 2018).

O jornalista foi e continua sendo protagonista de diversas obras audiovisuais ao longo da historia.
De certo modo, é possivel dizer que essas historias colaboraram com a criagdo e constituicdo de
algumas das imagens deste profissional (TRAVANCAS, 2001). Muitos dos ideais espalhados acerca
do jornalista foram concebidos em representacdes deste nos audiovisuais.

O jornalismo é, segundo Lage (2014), uma pratica social que se difere atraveés do seu
compromisso ético e sua dupla representacdo social, onde o jornalista pode ser visto como
intermediario da informagdo ou como agente de causas consideradas nobres. O significado do
jornalismo, segundo Travancas (2001), é bem mais do que uma simples profissdo. E uma tarefa que
exige de quem a escolhe um envolvimento e dedicacédo particulares, gerando um estilo de vida e uma
visdo de mundo especificos.

Como profissdo, o jornalismo traz responsabilidades, como a ética e a imparcialidade, esta
ultima, dificil de se manter intacta. Guimardes (2005) aponta que ocorrem situacdes pontuais onde
alguns jornalistas aproveitam determinadas pautas para expressar seus pontos de vista e seus
conceitos a respeito de determinados assuntos.

Segundo Guimardes (2005), as cargas emocionais, experiéncias humanas e outros fatores
carregados pelo ser humano ao longo de sua vida, fazem com que a imparcialidade ndo passe de um
mito.

Presente muitas vezes na midia, o profissional do jornalismo é aquele agente capaz de gerar
mudancas na opinido publica, que, segundo Martins (2014) é um termo proveniente do debate
publico, onde ha uma discussdo coletiva, sendo implicito ou explicito.

E nos meios de comunicagdo que o jornalista faz uso de ferramentas para prender a atenco do
telespectador. Uma delas é o sensacionalismo, que Lugdo (2010) explica como a divulgacéo
exagerada, capaz de emocionar ou escandalizar, tornando um fato jornalistico em algo sensacional,

ndo merecendo esse tratamento em muitos dos casos.
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A andlise segue este Viés pois € importante entender como a figura do jornalista é retratada em
obras com um alcance tdo grande da opinido publica, j& que isso pode moldar a visdo da populagéo
sobre o estilo de vida e trabalho deste profissional.

Neste artigo, estdo entre as referéncias, as pesquisas de Kraetzig (2012), sobre “A Representagio
do Jornalista na Série Lois & Clark — As Novas Aventuras do Superman” e de Ambroésio (2015), com
o titulo “A Imagem Do Jornalista Na Tv: Uma Anélise Da Representagao Do Jornalista Na Série ‘A
Vida Alheia’, que também trazem estudos sobre estas a representagdo deste profissional em
audiovisuais.

O presente artigo tem como objetivo analisar a representacdo do profissional jornalista no
episadio de nimero quatro da segunda temporada da série La Casa de Papel, da Netflix.

Este artigo esta subdividido em capitulos. O primeiro capitulo contextualiza o tema proposto
nesta introducdo, com embasamento cientifico, abordando o jornalista como personagem, 0S
inimeros padrBes estabelecidos pela sociedade sobre este, além dos motivos aos quais este
profissional chama tanto a atencéo do publico.

O segundo capitulo trata dos procedimentos metodoldgicos que embasaram a busca de dados
para a realizacdo desta pesquisa, tomando como aporte autores que tratam sobre os caminhos para a
realizacdo de tais pesquisas.

No terceiro capitulo, mostra-se os resultados da pesquisa de campo, baseadas na observacao de
como este profissional foi representado no decorrer do episodio e quais os pontos abordados pela
série nesta representacao.

As consideracgdes finais evidenciam as principais conclusdes desta analise, enfatizando como a
representacdo do jornalista foi colocada no decorrer do episédio e as criticas apontadas do mesmo

sobre a profissdo. Ao final deste artigo sugere-se estudos futuros pertinentes a este assunto.

2. REPRESENTACAO DO JORNALISTA NO AUDIOVISUAL

O jornalista ndo € exclusivamente um personagem da vida real. Por diversas vezes, este
profissional se encontra representado nas telas de cinema e televiséo, tendo sua rotina e métodos
encenados por atores e atrizes (ROSA, 2006).

Para Senra (1997, p.53), a personagem do profissional jornalista € sempre construida nos filmes

como uma pessoa desprovida de lagos pessoais e familiares. “(...) na maioria dos filmes a ela
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consagrados ndo veremos a familia da personagem ou sua casa, nem saberemos praticamente nada
sobre seus gostos ou interesses pessoais”.
E para entender os motivos pelos quais o jornalista é tdo retratado nas telas, é preciso buscar o

que atrai tanto os olhares a sua representagéo:

O fato de o jornalista estar em constante movimento, em contato com 0S
acontecimentos em tempo real também é algo que gera curiosidade no publico. E
através do reporter que a informagao chega ao conhecimento geral. Ao jornalista é
indispensavel estar em contato com praticamente todas as areas da vida cotidiana,
para que possa compreender os mais variados nichos da sociedade e, assim,
transformar as informag6es em noticia para o consumo coletivo (KRAETZIG, 2012,
p.11).

A profissdo do jornalismo chama a atencdo do publico por ser aquela que ndo para, que obtém a
informacao antes de todos. “A curiosidade que a profissao suscita ¢, entre outras, a de saber como ¢
ter vinculo, sem mediacéo textual, com a vida, como parece que os jornalistas tém” (BERGER, 2002,
p. 16).

3. 0OS ESTEREOTIPOS FORMADOS ATRAVES DAS REPRESENTACOES
JORNALISTICAS

E através da ficcdo que, na maioria das vezes, a imagem do profissional é emoldurada pelo
espectador, podendo ser ou ndo, uma copia da realidade. O profissional de jornalismo é um exemplo
disso. Para Kraetzig (2012), o jornalista é idealizado pela sociedade ndo somente pelo seu trabalho,
mas também pela maneira como os audiovisuais 0s representam, especialmente a TV e o cinema.

No meio das diversas amostras do jornalismo na ficcdo, Souza (2007) o descreve como um
personagem herogico, 0 mocinho, aquele que busca justica. Ou como aquele profissional que vive
dilemas familiares, envolto de angustias profissionais, que € solitario e tem como companheiros o
cigarro e a bebida. Essa visdo formulada fez com que por anos, o jornalista fosse vislumbrado com
estas caracteristicas, sendo representado neste modelo por diversas vezes na ficgéo.

A midia se tornou téo acessivel e proxima do real, que as representacdes ali colocadas passaram
a ser tomadas como sendo fiéis a realidade. Ambrésio (2015) relata exatamente este ponto ao dizer

que as representacOes feitas na midia, por ser um meio que atinge uma audiéncia muito grande,
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acabam recebidas pela sociedade como sendo figis ao real, mesmo que em alguns casos néo apresenta
verossimilhanca.

Nota-se, entdo, como aponta Kraetzig (2012), a importancia da representatividade da profissao
na midia, principalmente do jornalismo, que é visto sob vérios pré-conceitos e informacdes

superficiais.

4. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O objetivo desta pesquisa € analisar a representacao do profissional jornalista no episodio quatro
da segunda temporada da série La Casa de Papel, identificando os pontos trazidos pela série quando
se diz respeito ao jornalismo e seu profissional, analisando as caracteristicas mostradas na
representacdo do jornalista.

Este artigo tem como base a pesquisa exploratéria que, segundo Gil (2002), tem o objetivo de
trazer mais familiaridade com o problema, tornando-o mais explicito, com o principal intuito de gerar,
aperfeicoar ideias ou trazer a descoberta de intuigdes. De acordo com o autor, na maior parte das
vezes, essas pesquisas envolvem sondagens bibliograficas, entrevistas com pessoas que possuem
experiéncia pratica com o tema e analise de exemplos que proporcionem a compreensao. Nesta
andlise, foram utilizados artigos académicos que falam sobre a representacdo do profissional
jornalista no audiovisual, seus esteredtipos, além da opinido publica e utilizacdo da midia para
influenciar na opinido de massa.

Com base nos procedimentos técnicos utilizados, esta analise serd classificada como uma

pesquisa documental, que segundo Fonseca (2002, p. 32),

[...] recorre a fontes mais diversificadas e dispersas, sem tratamento analitico, tais
como: tabelas estatisticas, jornais, revistas, relatorios, documentos oficiais, cartas,
filmes, fotografias, pinturas, tapecarias, relatérios de empresas, videos de programas
de televiséo, etc.

Segundo Gil (2002), a pesquisa documental apresenta uma série de vantagens. A primeira delas
seria a rica fonte de dados que os documentos oferecem. A segunda vantagem apontada por ele seria

0 custo, j& que este tipo de pesquisa exige apenas de tempo do pesquisador. Esta pesquisa também
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ndo exige contato com as pessoas presentes no documento analisado, facilitando o trabalho, j& que as
Vezes esses encontros podem ser inviaveis.

Por se tratar de uma seérie televisiva, a analise sera conduzida a abordagem qualitativa. No ambito
deste tipo de abordagem, Gil (2002) diz que no decorrer da analise, vocé transita entre observar o
objeto de estudo, refletir sobre ele e faz a interpretacdo do mesmo.

A presente pesquisa sera de observacado, que segundo Fonseca (2002), é um instrumento basico
de pesquisa, que pode ser usado isoladamente ou com auxilio de outros instrumentos de pesquisa,
consistindo na observacgdo, compreensao e registro dos dados analisados sobre o objeto de estudo.
Nesta andlise, 0 objeto utilizado para a observacdo foi o episdédio nimero quatro da segunda
temporada da série La Casa de Papel, onde pode-se observar a representacdo do jornalista de forma
explicita no decorrer de sua narrativa.

Para a seguinte andlise, foi separada uma cena especifica, entre 0s 39 e 47 minutos. Neste
momento, uma jornalista ganha destaque ao se juntar ao grupo de bandidos dentro da Casa da Moeda,
deixando a representacdo do profissional visivel. Ser analisado como o jornalismo é representado e
como este personagem se porta dentro de seu papel.

5. ANALISE DOS DADOS

O objeto de estudo desta analise é um episodio da segunda temporada da série espanhola La Casa
de Papel, produzida pela Netflix, um servico de streaming. A série conta a histéria de um grupo de
ladrdes, liderados por um homem, o Professor (interpretado pelo ator espanhol Alvaro Morte). Este
grupo prepara o roubo do século na Casa da Moeda da Espanha, com um plano que envolve a
impressdo de cédulas de dinheiro em quantidades incalculaveis, enquanto os ladrées mantém
inocentes reféns dentro da instituicdo financeira.

Para esta anélise, foi selecionado o quarto episddio da segunda temporada, mais especificamente
entre 0s 39 e 47 minutos, momento em que a jornalista se junta ao grupo de ladrdes dentro da Casa da Moeda
para relatar o que se passa no local. Neste episddio, uma emissora de TV é convidada a entrar na Casa
da Moeda para entrevistar os ladrdes. A ideia inicial € que através desta entrevista realizada ao vivo,
a opinido publica se volte contra a policia, que espalhou mentiras sobre um dos ladrées, Berlim
(interpretado pelo ator espanhol Pedro Alonso), identificando-o como autor de crimes que eles sabiam
que a populacéo ndo perdoaria. Segundo Ambrdsio (2015), o audiovisual € um dos responsaveis por
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criar a imagem do jornalista como um profissional que ndo mede esforgos para conseguir um furo, e
é exatamente isso que ocorre. A profissional ndo pensa duas vezes antes de entrar em um local tomado
por ladrées munidos de armamento pesado, para ser a unica que teve a oportunidade de realizar a
entrevista com um dos ladrdes e mostrar em primeira méo a saida dos reféns.

Neste ponto, a série deixa explicito a capacidade que a midia tem de mover a opinido publica,
que afeta no desenvolvimento da trama, pois o olhar da populacdo para o caso afeta nas acfes da
policia, que se vé pressionada e passa a agir de forma milimetricamente pensada, de forma que os
ladrdes conseguem, de um certo modo, manipular e fazer uso de um gatilno emocional para cativar o
publico, atrelando com a verdade, ja que Berlim ndo cometeu aqueles crimes.

Isso corrobora com a fala de Martins (2014) que explica que a origem deste termo “opinido
publica” vem do debate publico, onde ha o processo de discussdo em coletividade, sendo ele implicito
ou explicito.

Depois de todo o ocorrido, o Professor faz um convite a uma emissora para adentrar a Casa da
Moeda e filmar as condi¢des dos reféns e a saida de alguns deles. O intuito do chefe desta operacao
era, além de desmentir a policia e colocar a opinido publica a seu favor. O Professor explica que o
motivo pelo qual ele decidiu utilizar a midia para mostrar o que, de fato, aconteceu, é porque 0s
veiculos de comunicacéo exercem grande poder sob a opinido publica. A justificativa do personagem
para essa atitude faz conexdo com o que afirma Martins (2014), dizendo que a midia exerce um forte
papel de influéncia na vida e cotidiano das pessoas, sendo um elemento importante na organizagdo da
esfera publica.

O personagem Berlim acompanha o cinegrafista e uma jornalista durante a visita para a gravacao.
Em todo o momento pode se notar que os criminosos apelam para 0 emocional, na tentativa de
comover ndo somente a repdrter, mas todo o publico que os acompanha. Uma das chaves principais,
inclusive, é utilizar um dos personagens que faleceu apds levar um tiro de reféns que fugiam. Com o
objetivo de mostrar a verdade, a jornalista confere o pulso do homem, a fim de provar ao publico que
ele realmente esta morto. Podemos notar uma busca da personagem em noticiar com veracidade o
que esta acontecendo la dentro. Travancas (2001) aponta que no cinema, o jornalista pode ser
representado como um herdi, identificando-se como aquele que defende a verdade, a democracia e 0
bem comum.

A reportagem é ao vivo, e é possivel perceber um certo sensacionalismo durante todo o processo.

A ancora do jornal, entre um intervalo de acontecimentos, tem falas como “Um momento de muita
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emocao. Parece que a gangue comecou a ceder. Ainda falta mais gente, muito mais gente. O Fonollosa
reconheceu que a situacdo é critica. Que a Unica saida é se renderem. estas foram as palavras dele:
esse ¢ o comego do fim e acabamos percebendo que nds perdemos”.

A forma como o ancora fez uso das palavras, junto com o andamento da noticia atrelado as
imagens utilizadas mostrando os reféns e o interior da Casa da Moeda, caracteriza-se como

sensacionalismo, que, como explica Lugéo (2010, p.12),

[...] é adivulgacéo e exploracdo, em tom exagerado, de matéria capaz de emocionar
ou escandalizar. E a exploracdo do que é sensacional na literatura. E tornar
sensacional um fato jornalistico que, em outras circunstancias editoriais, ndo
mereceria esse tratamento, utilizando-se de escandalos, atitudes chocantes, habitos
exoticos etc.

Durante a entrevista, Berlim mostra certa emocéo, se afastando do grupo. A jornalista o segue,
filmando tudo. Ele passa a expor as fraquezas do grupo, no intuito de tocar o emocional da profissional
que o entrevista e do publico que o assiste, citando inclusive que possui uma doenca terminal e
desmentindo as histdrias divulgadas na midia sobre ele. Souza (2007) aponta que na busca incessante
por noticias, o jornalista que procura a verdade a qualquer custo é, muitas vezes, usado por suas
fontes, mostrando a fragilidade da imprensa.

A jornalista o questionou quanto a histdria contada pela policia, obtendo uma confirmacédo do
mesmo, dizendo que realmente houve uma mentira contada pela policia a opinido publica. Neste
ponto, a camera faz um close no rosto da jornalista, que se mostra totalmente emotiva com o relato,
cortando a transmissao ap6s um pedido do ladrdo. Para Rodrigues (2007) esse tipo de enquadramento,
uma vez focado no rosto do ator, dos ombros para cima, traz uma carga dramatica, dando maior
evidéncia a ele, mostrando suas caracteristicas e intencdes.

Percebe-se, entdo, a parcialidade vinda da profissional representada na série. Ela se mostra
emotiva com o relato do bandido e incrédula quanto a mentira contada pela policia. Pode-se ver a
representacdo humana do profissional jornalista, ao mostrar que nem sempre a imparcialidade se faz
presente quando se toca o emocional. Guimaraes (2005) aponta que as discussfes que levam em
consideracdo as experiéncias humanas, a carga cultural e outros fatores, traz, quase que em consenso
universal, que a imparcialidade é apenas um mito.

Em contrapartida, nota-se a agdo da jornalista como uma tentativa de aproximacéo com o publico

que a assiste, numa corrida por audiéncia. “Por varias razdes, cada meio de comunica¢do compete
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pela maior audiéncia possivel e, para isso, aproxima-se dos seus receptores, distanciando-se por vezes
do seu papel ético de informar a “verdade” e adequando-se as expectativas do receptor” (LADEIRA,
2013, p.68).

Durante os minutos corridos na cena escolhida, nota-se todo um jogo emocional, onde os ladrdes
conseguem voltar a opinido publica a seu favor, tirando a credibilidade da policia. Tudo feito
utilizando a midia como uma arma. Silva e Barros (2009), comentam que o poder de manipulacao
que a midia tem, pode ser utilizado como uma espécie de controle social, que resulta num conjunto
de pessoas que caminham sem ter opinido propria, se baseando apenas naquilo que véem nos veiculos
de comunicagao.

Em consequéncia a esse ato, vemos no episodio seguinte, o quinto da segunda temporada, uma
reportagem falando que a equipe jornalistica de investigacdo comprovou que nao existia nenhuma
das acusacOes dadas pela policia contra Berlim. A ancora do programa chega a relatar que, segundo
fontes, 0 vazamento seria parte de um jogo sujo da policia para reduzir a popularidade dos assaltantes.
Nota-se, aqui, a utilizacdo da investigacdo jornalistica, feita ap6s um erro da midia, apontado pela
série, ao deixar de apurar a informacao dada pelos oficiais e consertando seu erro.

Para finalizar, a jornalista comenta que a simpatia pelos ladrdes aumentou ap6s a visita da
jornalista a Casa da Moeda, fazendo com que a sacada de utilizar da midia para obter todo um publico

a favor do grupo fosse bem sucedida.

6. CONSIDERACOES FINAIS

Na cena selecionada para o estudo, percebe-se uma tentativa de mostrar um jornalista mais
humano, que deixa a imparcialidade de lado e mostra seus sentimentos. A série faz o uso da midia no
ambito de usé-la como arma, demonstrando sua forga perante a opinido publica e o quanto ela pode
interferir nas opinides do publico que a acompanha. No episodio selecionado, esta utilizacdo da midia
fica ainda mais evidente.. Tanto o grupo de ladrbes quanto os oficiais da policia fizeram uso dela em
beneficio proprio, inclusive inventando mentiras para conseguir o que queriam.

Trazendo para este assunto, a representacdo do jornalista na série apontou algumas criticas
quanto ao trabalho deste profissional, como a confianga exacerbada nas autoridades (a policia) a ponto

de néo verificar as informacdes repassadas pelos oficiais.
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Este episddio faz questdo de mostrar o quanto a opinido publica interfere num determinado
assunto, mostrando ao seu final que apos a visita da jornalista na Casa da Moeda, a populacdo passou
a apoiar os ladrdes que, no inicio, eram odiados pelas noticias falaciosas que a policia espalhou pela
midia.

Uma unica reportagem foi capaz de mudar todo o rumo da histdria e foi observado que
esse era o intuito da série, mostrar como as opinides podem mudar toda uma situacdo de uma hora
para outra.

Nesta presente analise, pode se considerar como a representacao do jornalista foi colocada
na série La Casa de Papel, baseada em autores e estudiosos da comunicagdo. Destaca-se 0 quanto esse
profissional chama a atencdo no mundo ficticio e como tem ganhado espacgo no audiovisual. Como
limitaces, essa pesquisa foi feita sobre a 6tica de um Unico pesquisador, o que pode trazer viés de
interpretacdo, ja que mostra uma visdo singular sobre o objeto analisado.

A partir desta pesquisa, é almejado que novos estudos abordem estas representacdes do
jornalismo, buscando entender ainda mais sobre os motivos pelos quais este profissional chama a
atencdo do mundo cinematogréfico e quais os esteredtipos trazidos por estes. Sugere-se também,
como pesquisa futura, identificar se esses esteredtipos ressaltados neste episodio sdo percebidos pelos

telespectadores da série, confrontando com os resultados desta pesquisa.
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